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                                                                        Starachowice 20.02.2014r.

Numer sprawy P/09/02/2014/RTG/20                                        
Uczestnicy postępowania 
                       dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę 

                                aparatu RTG z ramieniem C dla PZOZ z siedzibą w Starachowicach

                               / ogłoszenie w BZP nr 44 632 - 2014 z dn. 07.02.2014r. /.


W związku z otrzymanymi a przedstawionymi poniżej pytaniami dotyczącymi treści SIWZ 

niniejszym udzielamy następujących odpowiedzi, zgodnie z art. 38  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 
– „ Prawo zamówień publicznych ” -  ( Dz.U. z 2013r. poz. 907 ze zm. z dnia 28.05.2013r. )

Pytania nr 1-12 dotyczą załącznika nr 4 ( projekt umowy) do SIWZ

Pytanie nr 1: 

Czy Zamawiający posiada zgodę na czynność prawną mającą na celu zmianę wierzyciela na podmiot finansujący bez możliwości dalszej odsprzedaży tej wierzytelności, w szczególności na podstawie umowy przelewu wierzytelności, umowy poręczenia, umowy zastawu ani żadnej innej podobnej umowy, wskutek której dochodzi do przeniesienia kwoty wierzytelności, przysługującej podmiotowi finansującemu, na osobę trzecią, a jeśli Zamawiający takiej zgody nie posiada, to czy kierownik Zamawiającego wyda pozytywną opinie w tej sprawie do podmiotu, który utworzył Szpital?
Ad. 1: Zamawiający nie posiada zgody i nie wyda pozytywnej opinii.

Pytanie nr 2:
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby okres zagwarantowania dostępności części zamiennych na sprzęt komputerowy wynosił 5 lat?
Zwracamy uwagę, że żadne przepisy prawa ani krajowego (ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotycząca wyrobów medycznych) nie regulują kwestii dostępności części zamiennych i nie wskazują wprost jakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej dostępności. Z uwagi 

na postęp technologiczny wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich, podlegają ciągłym zmianom i standardem jest ich wymiana na nowsze modele wcześniej, niż po 10 latach. Istotnym jest również fakt, że producenci komputerów 

i oprogramowania m.in. z uwagi na tak szybki postęp technologiczny, zazwyczaj nie utrzymują ich na stanie magazynowym w tak długim okresie. Z uwagi na powyższe, zobowiązanie do zapewnienia 10 letniej dostępności komputerów, części zamiennych do nich oraz oprogramowania w wersjach tożsamych z dostarczonymi przez Wykonawcę w wykonaniu niniejszej umowy, jest zobowiązaniem praktycznie niemożliwym do wykonania.
Ad.2: Wyrażamy zgodę.

Pytanie nr 3:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §2 ust. 4
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy i wprowadzenie następującego zapisu:


Dostarczony sprzęt/urządzenia objęte są  pełną gwarancją na okres ( min 24 m-cy) ………. Miesięcy na warunkach określonych umową.

Wykonawca, w ramach gwarancji, zobowiązany jest usunąć, na swój koszt, wadę sprzętu / urządzenia, za którą ponosi odpowiedzialność. Sposób usunięcia wady określa – według własnego uznania - Wykonawca. Ani naprawa istotna, ani wymiana urządzenia, ani wymiana części, modułu lub podzespołu w trakcie usuwania wady nie powodują wznowienia okresu gwarancji, jednak jej termin ulega przedłużeniu – zgodnie z umową - o czas trwania niesprawności urządzenia, uniemożliwiającej korzystanie z niego; niezależnie jednak od wszystkich przedłużeń okres podstawowy gwarancji wydłuża się maksymalnie o 3 miesiące.

Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji na dostarczone urządzenie obejmuje tylko wady / awarie powstałe

z przyczyn tkwiących w dostarczonym urządzeniu, w szczególności wady konstrukcyjne, produkcyjne lub materiałowe. Gwarancją nie są objęte w szczególności:

1) uszkodzenia i wady urządzenia wynikłe na skutek:

a) eksploatacji urządzenia przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi urządzenia, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady,

b) samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

2) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami zewnętrznymi, w tym losowymi, tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie itp.);

3) materiały eksploatacyjne.

Powyższe ma na celu doprecyzowanie zapisów umowy związanych z gwarancją.

Ad. 3: §2 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Dostarczony sprzęt/urządzenia objęte są  gwarancją na okres ( min 24 m-cy) ………. miesięcy na warunkach określonych umową.

Wykonawca, w ramach gwarancji, zobowiązany jest usunąć, na swój koszt, wadę sprzętu / urządzenia, za którą ponosi odpowiedzialność. Sposób usunięcia wady określa – według własnego uznania – Wykonawca zgodnie z zaleceniami producenta. Ani naprawa istotna, ani wymiana urządzenia, ani wymiana części, modułu lub podzespołu w trakcie usuwania wady nie powodują wznowienia okresu gwarancji, jednak jej termin ulega przedłużeniu – zgodnie z umową

( §2 ust. 7 ) o czas trwania niesprawności urządzenia, uniemożliwiającej korzystanie z niego.

Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji na dostarczone urządzenie obejmuje tylko wady / awarie powstałe

z przyczyn tkwiących w dostarczonym urządzeniu, w szczególności wady konstrukcyjne, produkcyjne lub materiałowe. Gwarancją nie są objęte w szczególności:

1) uszkodzenia i wady urządzenia wynikłe na skutek:

a) eksploatacji urządzenia przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi urządzenia, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady,

b) samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

2) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami zewnętrznymi, w tym losowymi, tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie itp.);

3) materiały eksploatacyjne.

Pytanie nr 4:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §2 ust. 5
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy następująco:

Świadczenia gwarancyjne Wykonawcy obejmują:
a) naprawę sprzętu/urządzeń w terminie max 5 dni roboczych lub do 7 dni roboczych w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy, od pisemnego zgłoszenia, czas reakcji serwisu i przystąpienia do naprawy do 48h w dni robocze (przy czym za reakcję serwisową uważa się także diagnostykę zdalną lub wywiad telefoniczny przedstawiciela serwisu Wykonawcy), w przypadku naprawy dłuższej tj. trwającej  powyżej 7 dni zapewnienie urządzenia zastępczego. Przez dni robocze rozumie się okres od poniedziałku do piątku godz. 8,00-17,00 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy,

Ad. 4: Wyrażamy zgodę na zaproponowaną zmianę treści §2 ust. 5 pkt „a” .
Pytanie nr 5:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §2 ust. 5
Prosimy o usunięcie zapisu związanego z koniecznością dostarczenia urządzenia zastępczego.
Uruchomienie urządzenia zastępczego wiąże się z wykonaniem testów akceptacyjnych co również rozwleka się w czasie, w trakcie którego może zostać naprawione urządzenie kupione.

Ad. 5: Nie wyrażamy zgody na usunięcie zapisu związanego z koniecznością dostarczenia  urządzenia zastępczego. 

           Wyrażamy natomiast zgodę na wydłużenie maksymalnego okresu dostarczenia urządzenia zastępczego z 7 dni 

          do 10 dni. W takim przypadku część ust.5 pkt „a” §2 otrzymałaby brzmienie: „ …  w przypadku naprawy dłuższej 

          tj. trwającej powyżej 10 dni zapewnienie urządzenia zastępczego. …” 
Pytanie nr 6:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §6 ust. 3 oraz §2 ust. 8
Prosimy o wykreślenie ustępu 3 z  §6. Postanowienia te są sprzeczne z postanowieniami §2 umowy.
Nie każda wadliwa czy niekompletna dostawa wymaga wymiany urządzenia na nowe.
Czasami wystarczy usunięcie usterki czy dostarczenie brakujące elementu. 
Decyzję w tym zakresie – jako profesjonalista – powinien podejmować Wykonawca.

Ad. 6: §6 ust. 3 oraz §2 ust. 8 dotyczą różnych wymagań nie związanych bezpośrednio ze sobą ( dostawa aparatu i jego

           odbioru oraz napraw aparatu już funkcjonyjącego w PZOZ w okresie gwarancyjnym ). Zmawiający wyraża zgodę

           na rozszerzenie/uzupełnienie dotychczowego zapisu ust. 3  § 6 na poniższy:    

           3. W przypadku dostarczenia towaru wadliwego lub wykazującego brak ilościowy, Zamawiający sporządzi 

               na tą okoliczność protokół i powiadomi Wykonawcę. Wykonawca zobowiązuje się w terminie do 5 dni 

               roboczych dokonać wymiany towaru lub uzupełnić braki na towar pełnowartościowy pod rygorem nie 

               uiszczenia zapłaty.”

Pytanie nr 7:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §6 ust. 4
W celu doprecyzowania zapisu umowy związanego z procedurami odbiorowymi wnosimy o wprowadzenie następujących zapisów do umowy:

Jeżeli w toku czynności odbioru stwierdzone zostaną przez Zamawiającego wady, wówczas:

1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, przy czym nie dotyczy to wad nieistotnych, które nie będą podstawą odmowy dokonania przez Zamawiającego odbioru. Wady takie zostaną wskazane w protokole odbioru a Wykonawca usunie je w uzgodnionym przez Strony terminie. Przez wady nieistotne rozumie się w szczególności wady, które nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem,

2) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia i jeżeli wady uniemożliwiają korzystania z przedmiotu umowy zgodnego z jego przeznaczeniem, Zamawiający może żądać od Wykonawcy wykonania wadliwej części przedmiotu umowy po raz drugi,

3) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia lecz nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu Umowy zgodnego z jego przeznaczeniem, Zamawiający może obniżyć wynagrodzenie należne Wykonawcy zgodnie z umową odpowiednio do utraconej wartości technicznej i użytkowej przedmiotu umowy.

Jeżeli odbiór nie został dokonany z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, mimo prawidłowego zawiadomienia 

o gotowości do odbioru przez Wykonawcę, to Wykonawca uprawniony jest do sporządzenia jednostronnego protokołu odbioru, na prawach protokołu podpisanego przez obie Strony. Uprawnienie takie dotyczy również sytuacji, kiedy Zamawiający bez uzasadnionego powodu odmawia podpisania protokołu odbioru.

Ad. 7: Niniejszą odpowiedzią wprowadzamy ust. 3a w § 6 o poniższej treści:

„Jeżeli w toku czynności odbioru stwierdzone zostaną przez Zamawiającego wady, wówczas:

1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, przy czym nie dotyczy to wad nieistotnych, które nie będą podstawą odmowy dokonania przez Zamawiającego odbioru. Wady takie zostaną wskazane w protokole odbioru a Wykonawca usunie je w uzgodnionym przez Strony terminie. Przez wady nieistotne rozumie się w szczególności wady, które nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem,

2) Jeżeli odbiór nie został dokonany z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, mimo prawidłowego zawiadomienia 

o gotowości do odbioru przez Wykonawcę, to Wykonawca uprawniony jest do sporządzenia jednostronnego protokołu odbioru, na prawach protokołu podpisanego przez obie Strony. Uprawnienie takie dotyczy również sytuacji, kiedy Zamawiający bez uzasadnionego powodu odmawia podpisania protokołu odbioru.”
Pytanie nr 8:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §6 ust. 5
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy następująco:

Niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego, za wyjątkiem prawa do odstąpienia od umowy. Strony wyłączają rękojmię na lam. Zamawiający zobowiązuje się jednak, że skorzysta z uprawnień przysługujących mu 

w ramach rękojmi tylko wówczas, kiedy wada / awaria nie została usunięta przez Wykonawcę w ramach i na warunkach udzielonej gwarancji.

Ograniczenie rękojmi ma na celu utrzymanie równowagi stron umowy – słuszny interes Zamawiającego jest zabezpieczony warunkami udzielonej gwarancji, a wykonawca nie będąc dodatkowo nadmiernie obciążony ryzykami 

z tytułu rękojmi może zaoferować korzystniejszą cenę ofertową. Gwarancja pozwala Zamawiającemu skutecznie żądać usunięcia wad przedmiotu gwarancji. Części, na które oferowana jest gwarancja, nie są objęte rękojmią producenta, który nie będąc podmiotem polskim nie zna takiej instytucji i umowy z nim nie obejmują np. możliwości odstąpienia od umowy 

z powodu wad rzeczy sprzedanej. Z uwagi na powyższe, Wykonawca musiałby ryzyka związane z rękojmią ponosić samodzielnie, przez co cena ofertowa uwzględniająca przedmiotowe ryzyka nie mogłaby być tak korzystna. Mając na uwadze, że w profesjonalnym obrocie strony realizując swoje uprawnienia związane z wadliwością rzeczy korzystają głównie z instytucji gwarancji, rzadko sięgając po uprawnienia z rękojmi, a także mając na uwadze korzystne warunki zaoferowanej gwarancji, zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyrażenie zgody na ograniczenie rękojmi.
Ad. 8: Niniejszą odpowiedzią wprowadzamy zmianę w treści § 6 ust. 5:

           „Niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji Zamawiający może wykonywać uprawnienia 

            z tytułu rękojmi na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego, za wyjątkiem prawa do odstąpienia od 

            umowy. Zamawiający zobowiązuje się jednak, że skorzysta z uprawnień przysługujących mu w ramach rękojmi 

            tylko wówczas, kiedy wada / awaria nie została usunięta przez Wykonawcę w ramach i na warunkach udzielonej

           gwarancji.”

Pytanie nr 9:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §8 ust. 1
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy następująco:


W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony zobowiązują się zapłacić kary umowne 

w następujących wypadkach i wysokościach: 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w wysokości 10% wartości umownej netto przedmiotu umowy, gdy Zamawiający odstąpi od umowy  z winy Wykonawcy

b) w wysokości  0,1% wartości umownej netto wyrobów nie dostarczonych w terminie/niezgodnej dostawy, nieterminowe uzupełnienie brakujących dokumentów lub brak uzupełnienia dokumentów, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; wysokość kary umownej z tego tytułu ograniczona zostaje do 10% wynagrodzenia umownego netto 

Ad.9: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany w treści projektu umowy. Jednocześnie wyjaśniamy,

          iż wysokość ustalonej przez Zamawiającego kary umownej nie jest rażąco wygórowana w rozumieniu zapisów KC. 

Pytanie nr 10:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §9
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy następująco:

Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego, z zastrzeżeniem dalszych postanowień niniejszego ustępu.

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność w zakresie, w jakim bezwzględne przepisy prawa nie pozwalają na zmianę lub ograniczenie odpowiedzialności odszkodowawczej. W pozostałym zakresie łączna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy wynikająca z umowy lub pozostająca z nią w związku, niezależnie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia (w tym z tytułu kar umownych) ograniczona jest do 15% wynagrodzenia netto. Wykonawca nie ponosi w takiej sytuacji odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę przychodów, utracone dane, utratę zysków, utratę możliwości eksploatacji, przerwy w pracy, koszty kapitałowe, odszkodowania i kary umowne płacone przez Zamawiającego swoim kontrahentom.

Przedmiotowa prośba uzasadniona jest coraz szerszą międzynarodową praktyką, w której standardem są klauzule ograniczające odpowiedzialność odszkodowawczą Wykonawcy, w kontekście coraz powszechniejszej zasady, że odpowiedzialność Wykonawcy nie powinna przekraczać określonej części wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonują w umowach Banku Światowego). Pragniemy zauważyć, że ograniczenie odpowiedzialności 

do konkretnej kwoty i do sytuacji, w których wystąpiła bezpośrednia strata Zamawiającego pozwoli na zaoferowanie znacznie niższej ceny, a wyznaczony pułap kar umownych i łącznej kwoty odpowiedzialności odszkodowawczej są i tak wystarczającym czynnikiem „motywującym” Wykonawcę do należytego, w tym terminowego wykonania umowy.

Ad. 10: Nie wyrażamy zgody na wprowadzenie powyższych zmian w treści projektu umowy.

Pytanie nr 11:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §10 ust. 3 i 4
Wnosimy o wykreślenie ustępu 3 i 4 z §10.
Pragniemy zauważyć, że zamawiający nie może odstąpić od umowy po odbiorze urządzenia. Nie może również w okresie gwarancji, bowiem warunki gwarancji nie dają Zamawiającemu takiego prawa.Co więcej, odstąpienie od umowy jest najdrastyczniejsza (nadzwyczajną) formą rozwiązania problemów występujących w trakcie wykonywania umowy, z tego też względu nie powinno mieć miejsca, jeśli Wykonawca narusza umowę w sposób nieistotny (np. jeśli Wykonawca, nawet z powodów przez siebie zawinionych, nie wykona w terminie zobowiązania umownego, jeśli taka zwłoka byłaby relatywnie krótka). Ponadto w takich postanowieniach należy wyraźnie napisać, w jakich konkretnych sytuacjach / stanach Zamawiający będzie mógł takie prawo wykonać, a także powinno być postanowienie zobowiązujące Zamawiającego 

do uprzedniego wezwania Wykonawcy do zaprzestania takich naruszeń, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 

w wyznaczonym dodatkowym terminie, po bezskutecznym upływie tego terminu.
Wydaje się, że przepisy Kodeksu cywilnego w pełni zabezpieczają interesy Zamawiającego w tym zakresie.

Ad. 11: W odpowiedzi na przedstawione pytanie uzupełniamy treść ust. 3 §10 o dodanie poniższego zdania:
             „…. Przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu od umowy, Zamawiający wezwie Wykonawcę do wykonania 

              zobowiązania umownego będącego powodem odstąpienia od umowy. W przypadku braku wykonania tego 

              zobowiązania w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony 

              będzie do odstąpienia od niniejszej umowy.”
             Jednocześnie Zamawiający usuwa ust. 4 z §10.


Pytanie nr 12:
Dotyczy SIWZ, Załącznik 4, wzór umowy - §14 ust. 3 lit. d).
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu umowy następująco:  
Zmiana stawki podatku VAT po zawarciu umowy oznaczać będzie przyjęcie jako obowiązującej stawki VAT z dnia powstania obowiązku podatkowego, a zmiana kwoty ceny (wynagrodzenia) brutto z tego tytułu akceptowana będzie przez Strony bez konieczności składania dodatkowych oświadczeń.
Ad. 12: Wyrażamy zgodę na zaproponowany zapis §14 ust. 3 lit. d).

Pytania nr 13-19 dotyczą załącznika nr 5 do SIWZ – zestawienie wymaganych parametrów techniczno-użytkowych

Pytanie nr 13:
RAMIĘ C:

Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych, punkt 1:


Czy zamawiający dopuści wartość głębokości ramienia C 66 [cm]. Jest to wartość odbiegająca od wymaganej                    o 2 [cm] i nie powoduje klinicznych ograniczeń podczas manipulacji ramieniem C.

Ad. 13: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza aparat o wartości głębokości ramienia C min. 66 cm.  

Pytanie nr 14:
RAMIĘ C:

Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych, punkt 7:


Wnioskujemy o dopuszczenie rozwiązanie sterowania oraz unieruchamiania kół aparatu jako dwa niezależne układy. Ergonomiczne sterowanie kołami przy użyciu wygodnej dźwigni oraz hamulec w postaci nożnej dźwigni uruchamiany 
w sposób lekki, intuicyjny.

Ad. 14: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza powyższe rozwiązanie.    

Pytanie nr 15:
RAMIĘ C:

Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych, punkt 10:


Zamawiający wymaga zakresu obrotu wokół osi poziomej +/-200º - wnioskujemy o zwiększenie zakresu na min. 450º. Zapewni to pełną swobodę pozycjonowania ramienia C – niezależnie od położenia układu lampa-wzmacniacz obrazu – bez konieczności wykonywania pełnego obrotu. Pozwala to na zaoszczędzenie cennego podczas zabiegu czasu, potrzebnego na zmianę pozycji układu lampa-wzmacniacz obrazu. Redukuje również konieczność wycofywania 
ramienia C z pola operacyjnego, w celu zmiany pozycji układu lampa-wzmacniacz obrazu.

Ad. 15: Zamawiający pozostaje przy dotychczasowym wymaganiu zakresu obrotu wokół osi poziomej: min. +/-200º.
Pytanie nr 16:
ARCHIWIZACJA:

Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych, punkt 1:


Zwracamy uwagę zamawiającego na to, iż rozdzielczość obrazów ma kluczowe zaznaczenie dla uzyskania bardzo dobrej jakości obrazu. Obecnie standardem jest 1024x1024 pikseli – wnioskujemy o zwiększenie wartości granicznej rozdzielczości obrazu.

Ad. 16: Dopuszczamy zaproponowane rozwiązanie, jednocześnie Zamawiający zwiększa wartość graniczną 

             rozdzielczości obrazu na min. 1024x512.

Pytanie nr 17:
ARCHIWIZACJA:

Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych, punkt 1:


Wnioskujemy o zwiększenie wartości liczby zarchiwizowanych w pełnej rozdzielczości obrazów na min. 15000 obrazów. Zapewni to ciągłość i bezpieczeństwo bazy danych pacjentów, zwłaszcza w przypadku braku możliwości archiwizacji 
na serwerach PACS.

Ad. 17: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga wartości liczby zarchiwizowanych w pełnej rozdzielczości obrazów 

             na min. 15000 obrazów. 
Pytanie nr 18:
Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych:

W związku z brakiem informacji w specyfikacji odnośnie konfiguracji systemu  należy rozumieć,                                             że Zamawiający wymaga systemu kompaktowego – z monitorami umieszczonymi na jednym wspólnym wózku 
z ramieniem C? Rozwiązanie zapewnia ergonomię użytkowania zwłaszcza w polu operacyjnym o niewielkiej kubaturze. Zapewnia łatwość transportu między salami operacyjnymi, wyklucza usterki przewodów łączących stację roboczą
(z monitorami) z ramieniem „C”  - częste w przypadku konfiguracji w dwóch odrębnych modułach.

Ad. 18: Zamawiający dopuszcza wersję kompaktową.
Pytanie nr 19:
Dot. SIWZ, Zestawienia parametrów granicznych:

W związku z brakiem informacji w specyfikacji odnośnie sposobu sterowania funkcjami systemu  - czy Zamawiający wymaga paneli sterowania w postaci ekranów dotykowych z możliwością podglądu obrazu LIVE? Takie rozwiązanie zapewnia łatwość obsługi zarówno dla lekarzy, jak i techników.

Ad. 19: Zamawiający dopuszcza lecz nie wymaga przedstawionego w treści pytania rozwiązania.
Pytanie nr 20:
Dot. Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

Dot. pkt. IX. 4.4.1. SIWZ – „wykazu wykonanych , a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych,  głównych dostaw lub usług, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert , a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania
i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie: min. 2 dostawy odpowiadające swoim rodzajem i wartością dostawom lub usługom stanowiącym przedmiot Zamówienia” –

Czy Zamawiający dopuści dla spełnienia warunku posiadania doświadczenia Wykonawcę, który wykonał 3 zamówienia polegające na dostawie, montażu i uruchomieniu sprzętu medycznego takiego jak: tomograf komputerowy, rezonans magnetyczny, aparat RTG (inny niż z ramieniem C) o wartości co najmniej 1 500 000,00 PLN brutto? Dostawy te znacznie przewyższają warunek doświadczenia postawiony przez Zamawiającego i w zupełności wyczerpuje wymagania dla Wykonawcy w zakresie posiadania doświadczenia w wykonaniu zamówień polegających na dostawie, montażu 
i uruchomieniu sprzętu medycznego.  

Ad. 20: Zamawiajacy uzna za spełniony powyższy warunek udziału w postępowaniu.

Pytania nr 21-29 dotyczą załącznika nr 4 ( projekt umowy) do SIWZ

Pytanie nr 21:

Pytanie do § 2 ust. 5:

Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie słowa „bezpłatna” ? Serwis gwarancyjny nie jest bezpłatny, gdyż został  wliczony w wartość wynagrodzenia, co Zamawiający sam potwierdza w § 1 ust. 5a)

Ad. 21: Nie wyrażamy zgody na zaproponowaną zmianę. 
Pytanie nr 22:
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę ust. 5 poprzez nadanie mu następującego brzmienia:

„5. Pełna bezpłatna obsługa serwisowa Pełny serwis gwarancyjny i wymiana części obejmuje:

a) naprawę sprzętu/urządzeń w terminie max 5 dni roboczych od pisemnego zgłoszenia a w przypadku, gdy będzie 
    konieczne sprowadzenie części spoza granic RP w terminie max 21 dni roboczych, czas reakcji serwisu i przystąpienia
    do naprawy do 48h w dni robocze, w przypadku dłuższej naprawy zapewnienie urządzenia zastępczego, 

    b) na podstawie informacji zawartych w instrukcji użytkowania lub zaleceń producenta Wykonawca wraz 
        z Zamawiającym ustalą terminy kolejnych konserwacji, działań serwisowych, przeglądów, regulacji, kalibracji, 
        wzorcowań, sprawdzeń i kontroli bezpieczeństwa, dotyczy to również czynności które Wykonawca/serwisant 
        powinien wykonać po każdej naprawie, wymianie elementów sprzętu/urządzenia,

    c) Wszystkie czynności  serwisowe muszą być odnotowane w odpowiedniej dokumentacji serwisowej zawierającej 
        również informację o podmiocie wykonującym usługę, imię i nazwisko serwisanta a także pełną nazwę firmy.”

Wykonawca wyjaśnia, że usunięcie zwrotu „w przypadku dłuższej naprawy zapewnienie urządzenia zastępczego” wynika z faktu, że zapewnienie urządzenia zastępczego jest niemożliwe, z uwagi na fakt, że dostarczane urządzenie jest konfigurowane na indywidualne potrzeby Zamawiającego. 

Ad. 22: Nie wyrażamy zgody na zaproponowane zmiany. 
Pytanie nr 23:
Pytanie do § 6 ust. 2:

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę ust. 2 na następujący:

„2. W związku z szerokim uprawnieniami Zamawiającego z tytułu udzielonej gwarancji Strony wyłączają przepisy Kodeksu
     Cywilnego dot. rękojmi.”

Ad. 23: Nie wyrażamy zgody na zaproponowaną zmianę. 
Pytanie nr 24:
Pytanie do § 6 ust. 3:

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę ust. 3 nadając mu następujące brzmienie:

„3. W przypadku dostarczenia towaru wadliwego lub wykazującego brak ilościowy, Zamawiający sporządzi na te 
     okoliczność w momencie dokonywania odbioru protokół i powiadomi Wykonawcę. Wykonawca zobowiązuje się 
     w terminie do 5 dni roboczych dokonać wymiany towaru na pełnowartościowy pod rygorem nie uiszczenia zapłaty.”

Ad. 24: §6 ust. 3 otrzymuje poniższe brzmienie:

         „ 3. W przypadku dostarczenia towaru wadliwego lub wykazującego brak ilościowy, Zamawiający sporządzi 

               na tą okoliczność protokół i powiadomi Wykonawcę. Wykonawca zobowiązuje się w terminie do 5 dni 

               roboczych dokonać wymiany towaru lub uzupełnienić braki na towar pełnowartościowy pod rygorem nie 

               uiszczenia zapłaty.”

Pytanie nr 25:
Pytanie do § 6 ust. 5:

Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie tego ustępu? Z uwago na bardzo szeroki zakres udzielonej gwarancji realizacji uprawnień z rękojmi jest bezprzedmiotowa.

Ad. 25: §6 ust. 5 otrzymuje poniższe brzmienie:

          „ Niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji Zamawiający może wykonywać uprawnienia 

            z tytułu rękojmi na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego, za wyjątkiem prawa do odstąpienia od 

            umowy. Zamawiający zobowiązuje się jednak, że skorzysta z uprawnień przysługujących mu w ramach rękojmi 

            tylko wówczas, kiedy wada / awaria nie została usunięta przez Wykonawcę w ramach i na warunkach udzielonej

           gwarancji.”

Pytanie nr 26:
Pytanie do § 8:

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę brzmienia paragrafu 8 na następującą:

„W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony zobowiązują się zapłacić kary umowne 

  w następujących wypadkach i wysokościach: 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w wysokości 10% wartości umownej przedmiotu umowy, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, 

b) w wysokości  0,5 0,2 % wartości umownej wyrobów nie dostarczonych w terminie/niezgodnej dostawy, nieterminowe uzupełnienie brakujących dokumentów lub brak uzupełnienia dokumentów, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

oraz o dodanie ust. 3 o następującej treści:

3. Łączna kwota kar umownych nie może przekroczyć 15% wartości umownej przedmiotu umowy.” 

Ad. 26: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany w treści projektu umowy. Jednocześnie wyjaśniamy,

             iż wysokość ustalonej przez Zamawiającego kary umownej nie jest rażąco wygórowana w rozumieniu 

             zapisów KC. 

Pytanie nr 27:
Pytanie do § 9:

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę brzmienia paragrafu 8 na następującą:

„Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego z tym zastrzeżeniem, że łączna odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy nie może przekroczyć jej wartości .”

Ad. 27: Nie wyrażamy zgody na zaproponowaną zmianę treści projektu umowy.

Pytanie nr 28:
Pytanie do § 10 ust. 3:

Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie ust. 3 z uwagi na jego bardzo nieostry charakter? 

Ad. 28: W odpowiedzi na pytanie uzupełniamy treść ust. 3 §10 o dodanie poniższego zdania:
             „…. Przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu od umowy, Zamawiający wezwie Wykonawcę do wykonania 

              zobowiązania umownego będącego powodem odstąpienia od umowy. W przypadku braku wykonania tego 

              zobowiązania w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony 

              będzie do odstąpienia od niniejszej umowy.”
Pytanie nr 29:
Pytanie do § 14:

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę paragrafu poprzez dodanie w ust. 1 następujących okoliczności umożliwiających zmianę postanowień umowy:

-„zmiany wynagrodzenia dla Wykonawcy za wykonane prace dodatkowe, wynikłe w trakcie realizacji zamówienia 
  publicznego, a niemożliwe do przewidzenia w momencie składania oferty przetargowej lub wynikające z działania „siły
  wyższej”

- zmiany stawki podatku VAT, a w konsekwencji zmianę wartości umowy brutto

- zmiany ceny urzędowej przedmiotu umowy

- zmiany numeru katalogowego producenta

- zmiany warunków płatności: terminu płatności 

- zmiany terminu wykonania zamówienia publicznego

- zmiany zaoferowanego w ofercie sprzętu na technologicznie lepszy (np. w przypadku zaprzestania produkcji 
  zaoferowanego sprzętu –model/typ)

- zmiany wynikającej z nowelizacji przepisów prawa

- zmiany wynikającej z okoliczności, których nie można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy, niezbędnej 
  do prawidłowej realizacji umowy

- wydłużenia w uzasadnionych przypadkach terminu realizacji umowy przy założeniu, że powyższe zmiany nie mogą 
  skutkować zmianą, która jest niekorzystna dla Zamawiającego”

Ad. 29: §14 ust. 1 lit. „b” 5 otrzymuje poniższe brzmienie:
              „b) zmian (aktualizacji) numerów wyrobów, zmiany numeru katalogowego producenta.” 

Pytanie nr 30: 

Czy zamawiający dopuści aparat z regulacją wysokości min 40 cm ?

Różnica 2 cm jest bez znaczenia diagnostycznego.

Ad. 30: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną w treści pytania zmianę.  

Pytanie nr 31:

Czy zamawiający dopuści do przetargu aparat z ruchem po orbicie min. +/- 180 stopni?

Jest to pełny zakres 360 stopni potrzebny do uzyskania każdej pozycji każdy większy zakres jest tylko teoretyczny

i niestosowany w praktyce. 

Ad. 31: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną w treści pytania zmianę.    

Pytanie nr 32: 

Czy zamawiający dopuści do przetargu aparat z łukiem o głębokości min. 66 cm?

Różnica 2 cm nie ma żadnego znaczenia diagnostycznego.

Ad. 32: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza aparat z łukiem o głębokości min. 66 cm.  

Pytanie nr 33: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, GENERATOR pkt.3:
Czy Zamawiający dopuści generator o mocy 1,4 kW ?
Taka moc jest zupełnie wystarczająca do uzyskania doskonałej jakości obrazu nawet w trybie skopii ciągłej i dla otyłego pacjenta. Przy maksymalnym wymaganym napięciu 110kV, praca z mocą generatora równą 1,4kW odpowiada prądowi skopii 12,7mA, czyli zdecydowanie wyższej wartości prądu niż powszechnie stosowana wartość rzędu 8 mA.
Ad. 33: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza generator o mocy 1,4 kW.  

Pytanie nr 34: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, GENERATOR pkt.4:
Czy Zamawiający dopuści generator pracujący ze zmienną częstotliwością w zakresie 15 kHz – 30 kHz?
W oferowanych przez nas aparatach jest stosowany tryb pracy generatora ze zmienną częstotliwością, który pozwala uzyskać lepsze parametry pracy w skopii impulsowej.

Ad. 34: Zamawiający wyraża zgodę.  

Pytanie nr 35: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, LAMPA RTG pkt.2,3,4:
Czy Zamawiający dopuści lampę z jednym ogniskiem o wymiarze nominalnym (wartości znamionowej) równej 0,6, które umożliwia pracę w pełnym zakresie nastaw aparatu?
Dzięki zastosowaniu takiego ogniska można uzyskać bardzo dobrą ostrość obrazu – szczególnie istotną w ortopedii 

– w pełnym zakresie nastaw aparatu. W przypadku lampy dwuogniskowej, podczas intensywnego świecenia 

(np. projekcje boczne w obrębie miednicy, zwłaszcza u pacjentów otyłych) jest konieczne przechodzenie na duże ognisko o wymiarze 1,5, co jest okupione pogorszeniem ostrości obrazu (rozmycie krawędzi).

Ad. 35: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza powyższe rozwiązanie.  

Pytanie nr 36: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, LAMPA RTG pkt.7:
Czy Zamawiający dopuści lampę o szybkości chłodzenia 13,8 kHU/min ?
Taka szybkość chłodzenia zapewnia praktycznie nieprzerwaną pracę aparatu, nawet w warunkach skopii ciągłej.

Ad. 36: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną w treści pytania zmianę.    

Pytanie nr 37: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, RAMIĘ C pkt.7:
Czy Zamawiający dopuści ramię z całkowitym zakresem obrotu ± 190°?
Jest to zupełnie nieistotne odstępstwo od wymagania opisanego w SIWZ (± 200°), które uniemożliwia złożenie oferty 

na aparat produkowany przez naszą firmę.

Ad. 37: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną w treści pytania zmianę.    

Pytanie nr 38: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, RAMIĘ C pkt.10:
Czy Zamawiający dopuści aparat, w którym funkcje hamulca i sterowania są realizowane oddzielnymi dźwigniami ?
W naszym przekonaniu jest to rozwiązanie lepsze od pojedynczej dźwigni realizującej funkcję kierowania i hamulca. 

W większości znanych nam urządzeń mobilnych, obsługiwanych przez człowieka (samochód, rower, łódź motorowa itp.) funkcje kierowania i napędu/hamowania są rozdzielone, co świadczy o lepszej ergonomii takiego rozwiązania. Pojedyncza dźwignia łącząca obie te funkcje wydaje się być uproszczonym oszczędnościowym rozwiązaniem.

Ad. 39: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza powyższe rozwiązanie.    

Pytanie nr 39: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, WZMACNIACZ OBRAZU pkt.2:
Czy Zamawiający dopuści wzmacniacz obrazu z dwoma polami?
Przy średnicy nominalnej wzmacniacza obrazu równej 9” zastosowanie 3 pól obrazowych jest mało użyteczne, gdyż zakres widoczności na najmniejszym polu jest zbyt mały.

Ad. 40: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza powyższe rozwiązanie.    

Pytanie nr 40: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, PRZETWARZANIE OBRAZU:
Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający wymaga, aby przetwarzanie obrazu ze wzmacniacza obrazu na postać cyfrową odbywało się w formacie przynajmniej 1k² (1024x1024).
Chcielibyśmy podkreślić, że rozdzielczość pierwotnego obrazu cyfrowego uzyskiwanego w aparacie ma decydujące znaczenie, zwłaszcza w zastosowaniach ortopedycznych. Aparaty rentgenowskie obrazujące z niższymi rozdzielczościami np. 512x512 są według naszej wiedzy stopniowo wycofywane z użycia.
Ad. 40: Zamawiający wymaga, aby przetwarzanie obrazu ze wzmacniacza obrazu na postać cyfrową odbywało się 

             w formacie przynajmniej 1024x512.


Pytanie nr 41: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, ARCHIWIZACJA pkt.1:
Czy Zamawiający dopuści wewnętrzny dysk twardy o pojemności nie mniejszej niż 1000 obrazów o rozdzielczości 1k² ?
Wymagana w SIWZ rozdzielczość archiwizowanych obrazów 768x576 jest nietypowa dla standardów medycznych, odpowiada raczej rozdzielczości obrazów używanych w sprzęcie powszechnego użytku.
Ad. 41: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza dysk twardy o pojemności nie mniejszej niż 1000 obrazów 

             o rozdzielczości 1k² .


Pytanie nr 42: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, ARCHIWIZACJA pkt.3:
Prosimy o potwierdzenie, że możliwość zapisywania obrazów na USB ma służyć do celów przeglądowych a nie do celów dokumentacji medycznej zgodnej z obowiązującymi przepisami.

Ad. 42: Możliwość zapisywania obrazów na USB ma służyć do celów przeglądowych.

Pytanie nr 43: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, ARCHIWIZACJA pkt.3:
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga, aby oferowany aparat miał możliwość zapisywania obrazów 

na CD-ROM do celów dokumentacyjnych i/lub archiwizacyjnych (np. do wydania na żądanie pacjenta) w obowiązującym zgodnie z przepisami formacie DICOM3, z głębią szarości minimum 12 bitów i dodatkowo z dołączoną na tym samym dysku licencjonowaną przeglądarką umożliwiającą otworzenie zapisanych obrazów na komputerze nieposiadającym specjalnego oprogramowania do przeglądania obrazów DICOM.
Ad. 43: Zamawiajacy dopuszcza powyższe rozwiązanie, ale nie wymaga. 

Pytanie nr 44: 

Dotyczy SIWZ, Załącznik 5, WARUNKI DODATKOWE pkt.2:
Czy Zamawiający dopuści aparat, w którym obsługa jest oparta na pojedynczych przyciskach oznaczonych czytelnymi piktogramami ?
W naszym przekonaniu jest to system obsługi równie dobry, jak system menu z komunikatami w języku polskim.

Ad. 44: Zamawiający wyraża zgodę i dopuszcza powyższe rozwiązanie.    

Pytanie nr 45: 

Dotyczy ust. 8§ 2 projektu Umowy

Zwracamy się z prośbą o modyfikację zapisu w powyższym punkcie, ponieważ z obecnego zapisu wynika, że po piątym uszkodzeniu jakiegokolwiek elementu drobnej części aparatu np. klawiszu sterującego, Wykonawca w okresie gwarancji jest zobowiązany wymienić cały Aparat RTG na nowy. Taki zapis jest zasadny w przypadku takiego sprzętu, jak np. lampy operacyjne, diatermie, czy pozostały wymieniony w opisie przedmiotu zamówienia asortyment, ale nie w przypadku aparatury rentgenodiagnostycznej, jaką stanowią Aparaty RTG z ramieniem C. 

Wyjaśniamy, że w przypadku aparatu RTG z ramieniem C, tak drobne naprawy, jak naprawy elementów, mogą dotyczyć tak drobnych napraw, jak przycisk na pulpicie sterującym, czy naprawa kabla i w takich przypadkach, jeśli pięciokrotna naprawa miałaby obligować do wymiany całego urządzenia na nowe, to jest to całkowicie niezasadne, gdyż naraża Wykonawcę na ogromne straty finansowe, bo wartość takiej naprawy nie wynosi nawet 1% wartości aparatu, a zmusza Wykonawcę do wliczenia takiego aparatu to ceny oferowanego przedmiotu zamówienia. Co z kolei naraża Zamawiającego na zakup urządzenia po znacznie wyższej cenie. 

Ponadto wyjaśniamy, że producent Aparatu RTG z ramieniem C, gwarantuje wymianę uszkodzonego podzespołu aparatu na nowy, już po jednokrotnym uszkodzeniu, a więc uszkodzony podzespół wymieniany jest bezpośrednio na nowy. Dlatego, w przypadku tak drobnego uszkodzenia, nie ma podstaw do wymiany całego aparatu na nowy, tym bardziej, że wpłynie to na podwyższenie ceny oferty, a Zamawiającemu, który dysponuje środkami publicznymi zależy na zakupie sprzętu po atrakcyjnej cenie.

W związku z powyższym bardzo prosimy o wyrażenie zgody na zaproponowany poniższy zapis:

„Trzykrotna naprawa tego samego elementu drobnej części aparatu w okresie gwarancyjnym, powoduje wymianę uszkodzonego  elementu na nowy wolny  od wad, natomiast pięciokrotna naprawa tego samego istotnego podzespołu /części urządzenia powodująca  wyłączenie aparatu z eksploatacji w okresie gwarancyjnym  skutkuję wymianą całego sprzętu/urządzenia na nowy wolny od wad”

W związku z powyższym, prosimy o przychylenie się do naszej prośby, poprzez zaakceptowanie jednej z propozycji.

Ad. 45: Nie wyrażamy zgody na zaproponowaną zmianę treści projektu umowy.

Pytanie nr 46: 

W nawiązaniu do  pkt 1b) § 8 projektu Umowy, zwracamy się z prośbą o obniżenie  kar umownych do wysokości  0,2% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki.

Wyjaśniamy, że w umowach na dostawy sprzętu medycznego, w przypadkach j.w. powszechnie przyjmowane są kary od 0,1% do max 0,2% wartości brutto przedmiotu zamówienia za każdy dzień zwłoki.

Ad. 46: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany w treści projektu umowy. Jednocześnie wyjaśniamy,

             iż wysokość ustalonej przez Zamawiającego kary umownej nie jest rażąco wygórowana w rozumieniu 

             zapisów KC. 

         Dyrektor Powiatowego

       Zakładu Opieki Zdrowotnej

             w Starachowicach      

      …………………………….









        podpis osoby upoważnionej
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